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ASPECTOS DEL SERVICIO POSTAL

Cobertura del servicio postal

a. Al mes de setiembre 2005, la cobertura postal se incrementé en 10.52%,
respecto a similar periodo del afio anterior. Co mo se aprecia en el cuadro
siguiente, la Empresa puso énfasis en la cobertura con fin social, la misma
que se ha incrementado en 14.37%

) . . Vatiacion
Categoia  Asetembre2005 A setiembre 2004 P ——
Socal | 1377 | 1204 | 143M%
Comercial 651 631 317%
Total 2028 1,835 1052%

b. SERVICIOS POSTALES DEL PERU S.A., particip6 en el seminario  “Postal Crimes,
Investigations and security reception” realizado en Washington -USA; con
los conocimientos adquiridos, se pretende implementar una politica en
materia de seguridad postal en todos los ambitos de la actividad postal,
(Admisién, Clasificacion y Distribucién), asimismo, se propondra la
realizacion de un diagndéstico situacional que debera ser realizado por el
Grupo de Accién de Seguridad Postal (GASP).

c. Con Resolucién Ministerial N° 608 -2005-MTC/01 del 28.09.05, la Empresa
particip6 en la reunidn de instalacion del grupo de trabajo interinstitucional
responsable de coordinar con Brasili programas y proyectos de
cooperacion técnica en lo relativo a la implementacién del proyecto de
exportacion por envios postales para las PYMES.

Este proyecto consiste en la simplificacion de los procedimientos y tramite s
administrativos de exportacion para las PYMES y nuevas oportunidades de
negocios en este rubro para Serpost S.A., a través de la cooperacion
técnica brindada por el Brasil.

d. Mediante Carta N° 588 -G/05 de fecha 09.09.05, se comunicé a la Direccion
General de la Oficina Internacional de la U.P.U. la designacion del Sr. Mario
Salas Pino, Sub Gerente de Administraciones Postales de Serpost S.A.,
“Coordinador Nacional de Control continuo de la Calidad del Servicio”,
durante el afo 2005.



