SERVICIOS POSTALES DEL PERU S.A.

HECHOS DE IMPORTANCIA
OCTUBRE 2005

ASPECTOS DEL SERVICIO POSTAL

Cobertura del servicio postal

a. Al mes de octubre 2005, la cobertura postal se incrementé en 7.78%,
respecto a similar periodo del afio anterior. Como se aprecia en el cuadro
siguiente, la Empresa puso énfasis en la cobertura con fin social, la misma
que se ha incrementado en 10.18%

. Variacion
Categoria A octubre 2005 A octubre 2004 ociubre 05 / ociubre 04
Socal | 1385 | 1257 | 10.18%
Comercial 651 632 301%
Total 2,036 1,889 7.78%

b. Mediante Cartas N°s. 648 -G/05 de fecha 13.10.05 y 654 -G/05 de fecha
14.10.05, se gestioné ante FONAFE, la adquisicion adicional de equipos
informaticos (51 P Cs Pentium V) contemplados en el proyecto aprobado
por el Consejo Fiduciario del Fondo de Mejoramiento de la Calidad del
Servicio — FMCS, “Implementacién del IPS”, proyecto que ha merecido el
primer desembolso de la UPU por la cantidad de $100,155.70.

c. SERPOST S.A., particip6 en el seminario Taller “Elaboracién de un Estudio de
Seguridad”, con los conocimientos adquiridos se analizaran los factores de
riesgos propios y externos de la empresa a fin de elaborar un estudio en
materia de seguridad.

ASPECTOS D E PUBLICIDAD Y MARKETING

c. Se inicié la convocatoria al 35°
Concurso Juvenil Internacional
de Composiciones Epistolares
organizado por la Unidn Postal
Universal. De esta manera los
Estudiantes de los Centros
Educativos publicos, privados y
programas vacaci onales, hasta
los 15 afios de edad, remitirdn a
través de SERPOST S.A. sus cartas
con el tema: “Te escribo para
contarte como el servicio postal
me ayuda a conectarme con el
mundo”

La recepcidn de cartas se realiza desde el 14.11.05 hasta el 21.04.06. La
remision de la carta ganadora a Suiza se efectuara el 25.04.06.



